Podminky ochrany osobnich udajt
ucinné od 25.5.2018

Spole¢nost REHASPORT TRADE s.r.0., provozovatel e-shopu, se sidlem Cestlice, Obchodni
107, PSC 251 01, IC: 29035112, zapsané ve vefejném rejstiiku vedeném u Méstského soudu v
Praze, oddil C, vlozka 161639 (dale jen ,,spravce®) jasné a oteviené¢ sdéluje, jak zpracovava Vase
osobn{ tdaje v souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajti a o volném
pohybu téchto udajti a o zruseni smérnice 95/46/ES, obecné naftizeni o ochrané osobnich tdaji
(dale jen jako ,,GDPR).

Maximalné respektujeme Vase pravo na soukromi. V zajmu transparentnosti tyto zasady
poskytuji podrobné informace o tom, jaké osobni idaje zpracovavame, za jakym ucelem, na jak
dlouho, komu je predavame, jakda mate prava a mnoho dalsiho.

1. Ochrana osobnich udaji je pro nas priorita.

Vade dtivéra je pro nds dilezitd. Respektujeme Vasi kontrolu nad svymi osobnimi udaji a

digitalnim obsahem, my zabranime neopravnénému pristupu k nim. Kdykoliv Vs pozadame o

informace, potfebujeme je. Pro ovéreni Vaseho souhlasu vyuzivame funkci opt-in (tzn. vyjadieni
souhlasu pomoci zaskrtavaciho policka).

Jaké osobni udaje od Vas pozadujeme?

Shromazdujeme pouze osobni udaje, které potfebujeme k vyfizeni objednavky. Osobni udaje, které
nam poskytnete, zahrnuji povinné udaje: kontaktni informace, dopravni spole¢nosti a platebni udaje.
Bez uvedeni povinnych udaji u nds nemuzete objednavku dokoncit.

Dobrovolné nam sdélujete osobni udaje povinné i nepovinné tam, kde Vas zadame o udéleni
souhlasu, napft. u registrace, u zasilani newsletteru, pfi diskuzi, pfi dotazech.

Jak Vase udaje vyuzivame?
Vase udaje potfebujeme naptiklad k nasledujicim uceltim:
e Vytvorit a spravovat Vas osobni ucet (registrace).

e Zpracovat Vase objednavky, dorucit zbozi, vyfidit vraceni zbozi nebo jeho reklamaci
(objednavka).

e Zasilat aktudlni informace o stavu Vasi objednavky.
e Kontaktovat Vas v pfipadé problému s dorucenim zbozi.

e Odpovédét na Vase dotazy.



e Zasilat Vam obchodni sdéleni o aktudlnich akcich a slevach (newsletter).
e Provadét analyzy, abychom Vam poskytli relevantni zbozi.

e Zasilat Vam dotazniky spokojenosti s cilem dat Vam moznost ovlivnit nasi nabidku a
sluzby.

Jakou dobu budeme Vase data uchovavat

Vase osobni udaje budeme uchovavat po dobu stanovenou zdkonem 15 let coz je doba opfena o
zakon o promlceci lhiité. Poté budou Vase osobni tdaje smazany, nebudete-li souhlasit s
prodlouzenim zpracovani osobnich udaju.

2. Budeme Vas chranit i nad ramec narizeni GDPR

Zlepsujeme sluzby. Podnikli jsme technicka a organiza¢ni opatieni pro ochranu Vasich udajt
pred ztratou, manipulaci a neopravnénym pristupem.

Nase bezpecnostni opatfeni neustale pfizpiisobujeme v souladu s technologickym pokrokem a
vyvojem. Aby byly platby kartou u nds co nejbezpecnéjsi, vsechny informace jsou odesilany v
$ifrované podobé pomoci protokolu SSL. To znamena, Ze informace prochazi pres zabezpecené
pripojeni a Ze Vase udaje o platebni karté nemohou externi strany precist. Pfi platbé kartou
spolupracujeme s autorizovanym platebnim zprostredkovatelem, ktery nam pomaha pfimo u
Vasi banky ovérit, ze karta je platna pro nakupy. Délame to prostfednictvim nasich sluzeb a
sdilenim informaci s Vami.

Udaje v elektronické podobé, které jsme od Vas shromézdili, jsou ulozeny pouze na uzemi
Evropské unie. Tisténé informace uchovavame v poradacich na zabezpeceném misté.

Vsichni zaméstnanci, ktefi pfijdou do styku s Vasimi osobnimi udaji, jsou vdzani mlcenlivosti.
3. Kolik toho s nami sdilite

Abychom Vam poskytli jesté lepsi sluzby a pro Vas zajimavé produkty, shromazdujeme
informace o tom, co Vds v naSem e-shopu nejvice zajima a jaké akce spoustéji chybové zpravy.

Mizete si na svém prohlizeci zapnout anonymni rezim nebo nastavit soubory cookies. Prectéte si
vice v "Zasady soubort cookies".

Udéleny souhlas 1ze kdykoliv odvolat nebo nas mizete kontaktovat: info@rehasport.cz, tel: 800
200 900, REHASPORT TRADE s.r.0., Obchodni 107, 251 01 Cestlice.



4. Vybirame poskytovatele sluzeb, kterym muzZeme diavérovat.

Jsme soucasti moderni internetové spolecnosti, ve které nemutizeme existovat bez externich
poskytovatelti. Udaje, které ziskame, mohou byt zpfistupnény témto zpracovateltim (subdodavatelé
spravce):

Prepravnim spolecnostem (pouze z divodu doruceni zbozi)
Spole¢nost zajistujici provoz eshopu

Spole¢nost zajistujici outsorcing serveru pro ekonomicky systém
Spole¢nosti zabyvajici se analyzou dat a marketingem

Vase udaje nikdy neposkytujeme, neprodavame ani nevymeénujeme s tfetimi stranami za ticelem
obchodovani.

Mistem zpracovani osobnich daji je Ceské republika nebo jiny ¢lensky stat Evropské unie.
REHASPORT TRADE s.r.0. neni opravnén v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt
provadéném pro Objednatele predavat osobni tidaje do tretich zemi nebo mezinarodni organizaci
ani provadét zpracovani osobnich tdaji na prostfedcich umisténych v tretich zemich. Pfipadné
zpracovani osobnich udaji v tfeti zemi mimo EU je mozné pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem Objednatele a souc¢asné pouze tehdy, Ze jsou splnény podminky pro predani do tfeti zemé
stanovené v ¢l. 44 a nasl. Narizeni.

5. Jaka jsou vase prava?

Mate pravo pozadovat informace o tom, jaké osobni udaje o Vs uchovavame (¢l. 15 GDPR), a to
bezplatné jednou za rok. Pokud jsou tyto uidaje nespravné nebo netplné, mizete pozadat, abychom
tyto informace opravili (¢l. 16 GDPR) nebo odstranili (¢l. 17 GDPR). Vezméte prosim na védomli, ze
Vade udaje nemtzeme odstranit, pokud nam v tom brani zakonné predpisy o uchovavani udaja,
napiiklad zakon o tucetnictvi nebo jiné opodstatnéné diivody, jako jsou nevyrovnané dluhy.

e Mate pravo kdykoliv odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich udaji (¢l. 7 odst. 3 GDPR)

e Mate pravo na omezeni zpracovani osobnich udaji (¢l. 18 GDPR) nebo vznést namitku proti
zpracovani (¢l. 21 GDPR)

e Mate pravo na pienositelnost téchto udaji k jinému spravci (¢l. 20 GDPR)

Maéte pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajii, méte-li za to, Ze nase spole¢nost pii
zpracovani osobnich udaji postupuje v rozporu s GDPR (¢l. 77 GDPR). V piipadé uplatnéni vyse
uvedenych prav se muZete obracet na kontaktni udaje spravce: info@rehasport.cz, tel:800 200 900,
REHASPORT TRADE s.r.0., Obchodni 107, 251 01, Cestlice

6. Neexistuje soukromi bez zabezpeceni
Zabezpecené sluzby pomahaji uchovat osobni tdaje v bezpeci pred kybernetickymi utoky a

zvédavymi lidmi. Bez zabezpeceni neexistuje zaruka soukromi. Diky na§emu odhodlani vénovat se
kybernetické bezpecnosti, Vam muzeme nabidnout skute¢né bezpe¢né digitalni sluzby 21.stoleti.





